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Актуализация профессиональных навыков def. = это 
планирование и развитие зон роста и совершенство-
вания знаний, умений и навыков персонала в соот-
ветствии с реальными потребностями специальности, 
личности и медицинской организации. Имеется три 
источника актуализации: профессия, личность меди-
цинского работника и медицинская организация.

Положительные последствия правильного использо-
вания актуализации:

 · актуализация профессиональных навыков — Ин-
дивидуальная мотивация — Корпоративная куль-
тура;

 · актуализация профессиональных навыков — Ин-
дивидуальная и коллективная мотивации — Каче-
ство медицинской помощи;

 · актуализация профессиональных навыков — По-
вышение удовлетворенности работника професси-
ей — Лояльность МО.

Менеджмент качества требует постоянного обучения 
персонала, но не хаотического, а четко спланирован-
ного и актуализированного.

Типы обучения медицинского персонала: внутреннее 
теоретическое, внутреннее практическое, внешнее те-
оретическое, внутреннее практическое.

Обнаружена положительная взаимосвязь удовлетво-
ренности медицинских работников обучающими ци-
клами по специальности и наличием в них симуляци-
онного обучения r = 0,57.

В результате опроса врачей выявлены причины недо-
статочного использования потенциала симуляционно-
го обучения врачей:

 · не знают о симуляционных курсах в своей специ-
альности — 34%;

 · не видят для себя значения симуляционных кур-
сов — 29%;

 · не нашли актуальных и удобных для себя курсов — 
31%.

Выводы

1. Актуализация профессиональных навыков медицин-
ских работников имеет три источника и включает 
в себя планирование, обучение и реализацию.

2. Недостаточное использование симуляционного об-
учения медицинскими работниками связано в пер-
вую очередь с организационными навыками и отсут-
ствием элементов актуализации в плановой работе 
с персоналом.

3. Индивидуальные планы (траектории) развития про-
фессиональных навыков укладываются в парадигму 
управления карьерами персонала и имеют те же ис-
точники мотивации, что и актуализация.
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